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  תקציר מנהלים
  

החוסן הפשי כולל את המשאבים הפימיים של הפרט אשר מאפשרים לו להתמודד אל מול מצוקות 

היא קבוצה של בי אדם שיצרו בייהם  ומשברים במהלך חייו. הפרט הוא חלק מקהילה והקהילה

קשרים ויחסים חברתיים, הפועלים בגבולות מסוימים, מקושרים למקום/מרחב (פיזי או 

יכולת הקהילה לפעול באופן אדפטיבי במהלך  וירטואלי), ויש להם מאפיין, רצון או עיין משותפים.

ת תפקוד קודמת או משופרת משבר חברתי או בעקבות הפרעה (בעלת אופי חברתי) כדי לשוב לרמ

  . מהווה מדד לרמת החוסן הקהילתי

תבקשו על ידי ראש העיר בכפר סבא לבדוק את רמת החוסן הקהילתי של הורים לילדים בגילאי 

מצוקה אמיתית ותרעומת  הגן, אשר בעת הסגרים שהתרחשו בארץ בעקבות מחלת הקורוה, הביעו

  רייה. עיגדולה איתה התמודדה גם ההלת העיר וה

החוסן הפשי של הורים לילדי גן בכפר סבא לאחר פרסום סקר בקרב קהל היעד, תברר כי רמת 

  . מוך מידי בעתות משבר

לפיכך, בחו ארבע חלופות לפעולה, כאשר האחת היא השארת המצב הקיים, השייה הקמת יחידת 

  הורים צעירים, השלישית שימוש במיקור חוץ והרביעית פעולות טקטיות במרחב השלישי. 

כל חלופה בחה על פי קריטריוים מוגדרים אשר היו מוסכמים על כלל חברי הצוות. החלופות 

ע"י כל חבר צוות) ולבסוף במשותף. החלופות: הקמת יחידת הורים ופעולות טקטיות בחו בפרד (

  במרחב השלישי זכו במירב היקוד וכחלופות המועדפות על כלל חברי הצוות. 

הקמת יחידת הורים,  – 2לבחון אפשרות לשילוב חלופה לפיכך, או מציעים לראש עיריית כפר סבא 

ככלי המדייות המיטבי להעצמת החוסן יות במרחב השלישי פעולות טקטיות עירו – 4 וחלופה

  הפשי של הורים לילדים בגילאי גן בכפר סבא.
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  רקע
  

, כשלוש שים לאחר פרוץ משבר הקורוה 2022ייר מדייות זה מוגש לראש העיר כפר סבא בשת 

)covid 19ות רבות  ) שזעזע מערכות רבות ואת אורחות החיים של אזרחי ישראלכמו אזרחי מדי

בעולם. השלטון המקומי, כמו השלטון המרכזי, דרש למתן מעה מהיר ודימי שיעה על בעיות 

אות פשית ופיזית, חיוך, השעה שעלו בסקטורים שוים ובזירות שוות, במקביל ובו זמית: ברי

חברה בישראל קצב ההתרחשויות היה מהיר בדומה למצבי חירום שמכירה הכלכלה וקהילה. 

ממשברים ביטחויים: עדכוים לקהל הרחב דרשו בהפצה מהירה ולמספר רב של אשים משכבות 

קטורים סוציו אקוומיות שוות וברמות אורייות שוות. זאת לצד מציאת פתרוות מהירים לס

 חשש מהידבקויות רחבות.יכר שוים בו בזמן ש

הייחוד הדרמטי של משבר הקורוה הוא  ,ישראלבשוה ממשברים ביטחויים שהכירה מדית 

. הסגרים לוגיתודמייאפבמעבר התפיסתי ממרחב סגור ומוגן למרחב פתוח שבטוח יותר מבחית 

ושיוי אורחות החיים פגעו משמעותית בילדים צעירים בגילאי גן שצעירים מכדי לקיים שגרת 

צעירים גם מכדי להיות עצמאיים במהלך כל  ,)zoomדרך פלטפורמת חירום באמצעים מקווים (

קלעו למציאות קשה על כן, דם להתפרס במקביל ויום וזקקים להוריהם, שדרשים מצשעות ה

  ליישום מיטבי.

בקודות הזמן הקיצויות שכללו סגרים במערכת החיוך והגבלות תועה, העיר היתה מקום מפלט 

 Tacticalעולות המכוות "עירויות טקטית" (עבור התושבים. אל המצב החדש הזה כסו פ

urbanism גיששכללו פעולות מהירות ברחבי העיר, בדגש על מרחבים ציבוריים, במטרה לה (

מרחבים שתפסים כ"בטוחים" לקהל התושבים המצא מסוגר בביתו או כזה שמע מהתקהלויות 

  להפוגה ולקיום חיי קהילה. במקומות סגורים ולא מומלצים על רקע משבר הקורוה, אך זקוק

שיכרה במוקדי  ההעליימטלי. לראיה, -משבר הקורוה פגע בבריאות הציבור גם בהיבט הפשי

הסיוע הפשי שדיווחו על עליה במספר הפוים אליהם. אזרחים רבים דיווחו על מצוקה מהלא ודע; 

מערעור השגרה המוכרת, החסך במסגרות חיוך לילדיהם, חשש ודאגה לעתיד הילדים המסוגרים 

  מות עבודה וחשש ממצוקה כלכלית. בבתים, מאיבוד מקו

וצה המושג "חוסן פשי", על רקע תהליכים שזוהו כערעור איתות מקצועי תפס תא-בשיח האקדמי

פשית, וכח המצב החדש. מהיגי הציבור דרשו לתת מעה גם לבעיה זו שצפה על פי השטח ואחת 

של הפרטים  הדרכים שזוהתה כתורמת להגברת החוסן הפשי היא הגברת האיתות הקהילתית

  בחברה. 

פי הערכות מומחים, גלי תחלואה צפויים ללוות אותו עוד מספר  משבר הקורוה טרם הסתיים. על

במבט לאחור ועם המבט לעתיד, מוגש מסמך מדייות זה על מת להקדים על כן, עוות או שים. 

תרופה למכה, לזהות סדקים באיתות הפשית של תושבי כפר סבא בדגש על סקטור הורים לילדי 

קהילתי של התושבים -על מת לחזק את החוסן הפשי -בשגרה ובחירום  -גן ולתת פתרוות 

  באוכלוסיית היעד.
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  קירה ספרותיתס
  

במהלך משבר על רקע אישי, בריאותי,  חוסן פשי היו היכולת של היחיד להתהג באופן מסתגל

. מת לשוב לרמת תפקוד קודמת או לרמת תפקוד משופרת - כלכלי, פוליטי או בטחוי, על חברתי,

 –ומגווים  האתגרים שיש להם זיקה למידת החוסן של חברות, מדיות, קהילות ויחידים הם רבים

רעידות מגיפות,  החל באירועי טרור או מלחמות, שמקורם במעשי ידי אדם, וכלה בשיטפוות,

 במושג "חוסן" אדמה ואירועים אחרים, שמקורם בטבע. בהתאמה לכך, ספרות המחקר שעוסקת

)resilience(  ת, ובין השאר היא כוללת גישות אקולוגיות,היאפסיכולוגיות,  רחבה ומגוו

  .)2020, פדן וגל( סוציולוגיות, היסטוריות, כלכליות ופוליטיות

"גוף מאוחד של אידיבידואלים שיש להם איטרסים מתוארת כ  במילון ובסטר"קהילה" 

, עם זאת, ראוי לציין שיש חוקרים מאפייים משותפים, או שהם חיים במיקום משותף". משותפים,

קולקטיביים ומשתפי פעולה בלבד, ובמקום זאת  הקוראים להימע מלבחון קהילות כשחקים

קופליקטים ומחלוקות בין זהויות חברתיות שוות.  מציעים לבחון אותן כקהילות שיש בהן גם

של  )או פגיעותן(הגורמים והתהליכים המהותיים לחוסן  לדעתם, כך יתאפשר לקדם את הבת

 & Titz, Cannon( משבר בעתותלהעיק להן סיוע חיצוי  קהילות, מתוך מודעות לצורך האפשרי

Kruger, 2018(.   

יכולת הקהילה לפעול באופן אדפטיבי במהלך משבר חברתי או ההגדרה לחוסן קהילתי היה: 

   כדי לשוב לרמת תפקוד קודמת או משופרת. )יבעלת אופי חברת( בעקבות הפרעה

 & ,Asadzadeh, Kotter, Salehi(לדוגמה:  בשים האחרוות מתפרסמים עוד ועוד מחקרים 

Birkman, 2017 המלמדים על ריבוי הגורמים שמשפיעים על רמת החוסן הקהילתי. חוקרים (

שתורמים לביית חוסן קהילתי ) כאחד המאפייים הדומיטיים Leadershipהצביעו על מהיגות (

קהילתי \). גורמים אחרים הם תחושת שייכות , מוכות לחירום ואמון  חברתי2018(פדן ואלרן, 

)Longstaff & Young, 2008; Walker & Salt, 2012 וכן רשתות וקשרים חברתיים ולכידות , (

יבותן של רשתות ). אלדרייך ועמיתיו חקרו את חשAldrich, 2012חברתית  בתוך הקהילה (

) כחלק משלושה סוגים של הון חברתי (הון מחבר, הון מגשר והון מקשר) , networksחברתיות (

והסיקו שהרשתות הללו חיויות לביית קהילות בריאות וחסוות. רשתות חברתיות מסייעות 

בתוך  לקהילות לתרגל ולהתסות בגמישות, בוות אמון קהילתי ומייצרות משאבי תקשורת אמיים

 ,Coles & Buckle, 2004; Norris, Bakerתכוות חיויות להתהלות במצבי חירום ( –הקהילה 

Murphy, & Kaniasty, 2005 וסף המזוהה כאחד הגורמים המחזקים חוסן חברתי של גורם .(

קהילה הוא יעילות קהילתית, מדד זה כולל את המבה הארגוי של הקהילה ואת אופי והיקף 

ת של חברי הקהילה (יחידים ומשפחות) בבואם להתאים עצמם לסיבות המשתות של ההתארגו

  ).2018מצבי חירום (פדן ואלרן, 

בשעת משבר חברתי, כשמערכות גדולות מתקשות לתפקד, העזרה הראשוה מגיעה לפיכך, 

ות מהקהילה. איו יכולים להתייחס לקהילה כפריבילגיה או כזו שמקומה היחיד הוא שיפור איכ
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החיים, אלא הקהילה היא ישות חיוית עד כדי הצלת חיים, כולל שמירה על הביטחון והבריאות 

של חבריה. קהילה איתה בשגרה היא זו שתדע לתת מעה לחבריה בזמן מצוקה אישית, חברתית 

  או גלובלית. 

יקת איתות קהילתית מאפשרת את קיומה של הקהילה הראויה אליה או שואפים. ההמשגה המדו

) של היחידים wellbeingהיא המידה בה משאבים ותהליכים של קהילה מעצימים את השלומות (

 & Blackוהקהילה על בסיס של שוויון, הכללה, השתתפות, הסתמכות עצמית ואחריות חברתית (

Hughes, 2001 .(  

א בעלי זיקה איתות קהילתית וחוסן קהילתי, אים פרדים אל –חשוב לציין כאן כי שי המושגים 

ברורה זה לזה. או מיחים כי קהילה איתה בשגרה, תוכל גם להתמודד באופן מיטבי ומהיר עם 

איתות הקהילה משפיעה  –משבר, וגם לצאת ממו מהר יותר מאשר קהילה שאיה איתה. כלומר 

  על מידת החוסן שלה.

 strongי קהילה חזקה () מבקשת להגדיר מהCommunity Strengthתפיסת האיתות הקהילתית (

community ת על שילובשע יתן למדוד אותה ולפתח אותה. תפיסה זו מה מרכיב אותה וכיצד ,(

  מספר מושגים מעולם הקהילות: של

): היא זו היכולה לקוט פעולה משותפת, תוך שימוש resilient community( קהילה חסוה

ודדות הקולקטיבית של הקהילה עם אירועי ביכולות של אזרחיה ובמשאביה, לשם שיפור ההתמ

  ).2015 ,קיצון ולחזור חזרה לשגרה (כהן

): היא זו הדואגת לכל משאביה (אושיים, טבעיים, sustainable community( קהילה מקיימת

פיזיים, טכולוגיים ועוד), במטרה לשפר באופן מתמיד את איכות חייהם ותחושת השלומות של 

  ).Kline, 1995(חבריה בהווה ובעתיד 

): היא זו אשר סביבתה הטבעית או הבויה היא כזו שראוי healthy community( קהילה בריאה

לחיות בה, שכלכלתה היא משגשגת וברת ביצוע; והחברה בה היא שוויוית וחברותית ומשאבי 

  ).Wills, 2000הטבע בה מתקיימים לטווח ארוך (

 -המרחב הראשון הוא הבית  במרחב השלישי. וש כוןשימ ע"ימעורבות וקהילתיות,  יתן לחזק

המרחב בו או  -הלימודים  המקום הפרטי והבטוח שלו. המרחב השי הוא מקום העבודה או

כיכר העיר, החות, בית  -מעבירים את מרבית שעות היום. המרחב השלישי הוא המרחב הציבורי 

  הספר, התחבורה הציבורית וכדומה.

  ה צובעת את חייו בדרכים שוות והוא יכול לבוא לידי ביטוי במספר צורות:ההתייחסות למרחב ז

  חורשה, גבעת רקפות או שמורת טבע -הון פיזי טבעי • 

  מת"ס או גן משחקים -הון פיזי בוי • 

  בעיקר רשתות חברתיות -המרחב הווירטואלי • 



5 
 

 לכדי הבה שהמרחב השלישייצר שילוב של התפיסות  ) Soja, 2008( מתכן הערים אדוארד סוז'ה

 הוא קודת ממשק של מקום פיזי והרחבת התודעה, כך שהאחד מזין את השי. הוא התמקד במרחב

העירוי וטען כי יש צורך ביצירה של חללים ומרחבים ציבוריים שמגבירים את התקשורת ואת 

ים מאיתו אלא בין אשים. לטעתו, במרחב השלישי אחו לא רק פגשים עם אשים שו היחסים

 תפקידו של המרחב רחיבים את התפיסות ומייצרים את קפיצת המדרגה בהתפתחות האושית.מ גם

הרגשה וחה ועימה מחד ותחושת  השלישי לייצר שיח בין אשים. זהו מרחב שתפקידו לספק

ו אל ,לכולם. למעשה ללא מעמדות ופתוח מאידך, הוא צריך להיות יטרלי, אטרקטיביות ועיין

כאשר מדברים  .)Oldenburg, 1989( דברים שקהילה צריכה לספק ולרוב ממדים אלו חסרים בעיר

הגעה  גישה וחה למרחב; -להתבון מקודת מבטו של התושב  על עיצוב של מרחב שלישי חשוב

תחושת וחות במרחב; הדברים שייצרו מפגש  אליו בתחבורה ציבורית, ברכב פרטי או ברגל;

החשיבות הגדולה של המרחב השלישי  מרחב מעיק השראה ליצירתיות ועוד.האם ה ושיחה;

בהרגשה שהוא ותן לכלל תושבי העיר,  מתבטאת לא רק במספר האשים שמשתמשים בו אלא גם

 תחושת בטחון ואטרקטיביות בין אם הם שחקים אקטיביים וצרכים בו ובין אם לאו: גאווה,

)Bar-El & Zuckerman, 2016(.  

  

  הגדרת הבעיה
  

על מת לאמוד את רמת החוסן הפשי של הורים לילדים בגילאי גן הופץ ברשתות החברתיות סקר 

   . החוסן הפשי של הורים לילדי גן בכפר סבא מוך מידי בעתות משבראשר הראה כי 

  לתופעות: חוסר היכולת של קהילה לתפקד בעתות משבר עלול להוביל

  .יים ורגשייםפער ממשי ביכולת למילוי צרכים חומריים, ארגו 

 דב ולפעול במסגרת הקהילה. בירידה אפאטיות וות להתכו  

  ריבוי עצב, כעס ודאגה –"הדבקה רגשית" שלילית. 

 היגותחוסר אמון בקהילה ובמ. 

 תחושה רווחת של בלבול, אי וודאות ועמימות. 

  תקווה.הרגשת חוסר תכלית, ייאוש וחוסר  

  

  

	יעדים ומטרות
 

כזכר לעיל, סקטור ההורים לילדי גן בכפר סבא דיווח על מצוקה בעת משבר הקורוה בטיפול 

בילדים בהעדר מסגרות או בהעדר שגרה מוכרת לצד חרדות כלכליות ובריאותיות. השלטון 

היא המשפיעה ביותר על איכות החיים של הפרט המתגורר  ,המקומי, במקרה זה עיריית כפר סבא

) היא Strength Communityבשטחה. על פי סקירת הספרות עולה כי תפיסת האיתות הקהילתית (

מפתח להגבת החוסן הפשי. שכן, בשעת משבר חברתי, כשמערכות גדולות מתקשות לתפקד, העזרה 

 הראשוה מגיעה מהקהילה.
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האיתות ו החוסן ייר מדייות זה היא להציע פעולות להגברת תבהתווייי כן  היעד המרכז - על

הקהילתית של הורים לילדים בגילאי גן בכפר סבא על מת לחזק את החוסן הפשי של סקטור זה, 

 בשגרה כתשתית לפעולה בשעת חירום.

בחת על פי תפיסת המרחב השלישי, עקרוות הפעולה להעצמת האיתות הקהילתית תתמקד בהש

 הוא המרחב הציבורי המתחלק בעיר כפר סבא לשלושה מרחבים: -המרחב השלישי 

  ות המשמשיםות קהילתיות, ריאות ירוקות בשכוהמרחב הטבעי: שטחים פתוחים, גי

  מקומות מפלט ומפגש.

  קודת מפגש יומיומית בין יים המהוויםים העירווי: מרחבי אשכולי הגהמרחב הפיזי הב

  גי שעשועים, חצרות בתי ספר.חברי הקהילה, 

  ים בכפר סבא ברשתות החברתיות פייסבוקהמרחב הווירטואלי: פעילות של הורי ילדי הג

 ווטסאפ. העצמת הכסים הדיגיטליים הקיימים לסקטור זה ומופעלים על ידי העירייה.-ו

 

האיתות מטרת ייר המדייות היא להציע פעולות להשבחת המרחב השלישי על מת לחזק את 

  הקהילתית ולתרום בכך להגברת החוסן הפשי של הורים לילדי גן בכפר סבא.

  

  

	מתודולוגיה
 

 יושמה בהכת ייר מדייות זה כללה:אשר  המתודולוגיה 

 ."יותייר מדי יתוח עפ"י ספרו של פרופ' יגיל לוי: "לכתוב  

 .מיפוי התשתית הקיימת בעיריית כפר סבא  

  פשי של הורים לילדים בגילאי הגןסקר לבדיקת רמת החוסןהקהילתי וה  

 חקרות עומק עם תושבים המתאימים לפרופיל הראיו  

 ים ובדיקתםתו ריכוז  

 פשי של הורים לילדי גן בכפר סבאיות לגבי רמת החוסן הקהילתי והות ראשומסק  

 בדיקה: האם הבעיה ציבורית המצדיקה את התערבות הרשות  

  

  

	נתונים ומיפוי צרכים
 

אלף  111-קמ"ר ומתגוררים בעיר כ 14-כ הוא שטח העיר הכולל של כפר סבא 2021כון לשת 

גי ילדים שמספקים  195 2021בתי אב. בכפר סבא פועלים כון לשת  34,351-תושבים ותושבות ב

אלף במסגרות  19-אלף תלמידים ותלמידות מתוכן כ 25-בכפר סבא כ ילדים. 4,912-מעה חיוכי ל

מסגרות על  6-חטיבות בייים עצמאיות ו 6תיכוים,  6בתי ספר יסודיים,  22פר הכוללים בתי הס

  מתושבי העיר. 26%בעיר עומד על  0-17שתי. סך התושבים בגילאי  6יסודי 

גיות  108גיות מקיימות בגי הילדים,  85דום מתוכם  1,300שטח הגיון של העיר כפר סבא כולל 
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מרכזי  9-מרכזי קהילה, וער ותרבות ו 32גיות קהילתיות. עוד בעיר  17חק, ציבוריות עם מתקי מש

   העשרה ופאי.

בקרב קהל היעד (הורים לילדי גן בכפר סבא) במהלך חודש יוי  שפורסםסקר אמפירי לא מייצג 

 128ביקש לקיים מיפוי צרכים ראשוי. על הסקר עו  הרשתות החברתיותוהופץ באמצעות  2022

   החקרת. האוכלוסייההעוים לקריטריוי תושבים 

 

דיווחו על  95%-מהמשיבים הביעו ספק לגבי החוסן הקהילתי בעיר ו 88%ממצאי הסקר העלו כי 

קשיי התמודדות בזמן משבר הקורוה. מרבית המעים הצביעו על צורך במרחבים מתאימים בהם 

 ים בגילאי גן.יתן לבלות עם הילדים ולקיים מפגשים עם הורים אחרים לילד

  

  

  חלופות
  

  

 המשך מצב קיים 0חלופה 

 

, תקציב האגף מסתכם 2022בעיריית כפר סבא פועל אגף קהילה וחברה, על פי ספר התקציב לשת 

  מיליון ש"ח לכלל הפעילויות בתחום סמכותו. 28לידי 

היעד אלף ש"ח בלבד לפעילויות קהל  20, בסעיפי הגיל הרך, מוקצים )1ספח ( בספר התקציב

את סעיפי ההוצאה  2022(הורים לילדים בגילאי הגן). בוסף, יתן לראות בספר התקציב לשת 

 למרכז ההורים בכפר סבא שפועל תחת סמכותו של אגף קהילה וחברה.

אלף  140אלף ש"ח. מרבית ההוצאה ( 180סך ההוצאה המוקצית להפעלת מרכז זה מסתכמת בסך 

בגין הפעילויות במרכז. על פי הממצאים מתוך ספר התקציב, ש"ח) ממומת מהכסות של ההורים 

ראה כי הוצאות העירייה בעבור פעילויות לקהל היעד הין מועטות מאד ומגבילות את האגף האמון 

 על הפעילויות באספקת שירותים לקהל היעד.

מעדיפים בוסף, ייתכן שגבייה בעבור שירותי המרכז מהווה חסם לתושבים אשר ידם איה משגת, ו

להימע מהוצאה בעבור שירותי המרכז. כפועל יוצא מכך רשם זק תודעתי לעירייה שרק אלו שידם 

 משגת יכולים ליהות משירותי מרכז ההורים מה שעלול להוביל לפגיעה בחוסן הקהילתי.

עוד ציין את העדר המיקוד של פעילות המרכז בהעצמת סקטור ההורים לילדי גן. המרכז מציע 

של תכים להורים לילדים מגיל לידה ועד לוער מתבגר, אך לא מספק מעה ייעודי בעל ווליום  קשת

  גבוה לסקטור ההורים לילדים בגילאי גן. 

  

  

 הקמת יחידת הורים צעירים:  2חלופה 

 

שהוקמו ברשויות כמו כפר סבא, חיפה, ת"א, ירושלים, ס ציוה, רחובות ועוד,  ההוריםמרכזי 

הוקם מרכז הורים עירוי  2018). בשת 2011מכוח החלטת ממשלה ( 18-35מתמקדים בגילאים 

 בכפר סבא שותן מעה להורים לילדים מגילאי לידה ועד לוער.
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  חסרוות:

ההורים לא ותים מעה ייעודי להגברת חוסן פשי בקרב הפעילויות של מרכז הצעירים ושל מרכז 

 קהל היעד. מצב תון של ביזור בין המחלקות השוות: אגף קהילה וחברה ואגף חיוך.

 

  

 פתרון:

  הקמת יחידה ייעודית להורים תחת אגף קהילה וחברה המתמקדת בהורים לילדים בגילאי גן.

ים הקיים, כך שייתן מעה לצרכי האיתות או עיבוי/שיוי תמהיל הפעילות של מרכז ההור

  הקהילתית.

 

  היחידה:י תפקיד

 מעה מיידי לבעיות של הורים בשגרה ובחירום.

  פעילויות ממוקדות להעצמת קהל היעד: סדאות, הרצאות, פעילויות וכיוב'.

קשר בין האגף ליחידות העירייה ליצירת שיתופי פעולה במרחב השלישי (אגף קהילה וחברה, 

  ת מכ"ל, אגף תפעול, אגף תרבות, אגף חיוך וכיוב').לשכ

  

  סד"כ דרש: 

  רכזי שטח. 3מהל יחידה בדרגת אחראי תחום, 

  ₪אלף  500 –כולל עלויות מעביד. פעילויות שוות ₪ אלף  436 –תקציב דרש: כ"א 

 

 אאוטסורסיג. -מיקור חוץ  3חלופה מספר 

טראומה מתמשכת על רקע בטחוי, כלכלי -טבפוסלאור המצב הביטחוי מדית ישראל מצאת 

וחברתי. בשים האחרוות חברות רבות זיהו את הצורך הגדול בביית חוסן קהילתי ומוכות לשעת 

משבר  ומלחמה ומציעות שירות חיצוי לתמיכה  בקהילה ותית מעים מקצועיים   בעתותחירום   

  לרשויות ולארגוים.

  ציעים מטריה רחבה של תוכיות שוות ומומחים בתחום.שירותי החברות מגווים ומ

  יישום שיטות ופעילויות לחיזוק ופיתוח חוסן קהילתי.• 

  הכשרות צוותים מקצועיים ומחי שירותי חרום ייעודיים.• 

  הכת רשויות לחירום (כתיבת הלים, תרגילים, הכשרות צוותים וכו').• 

  שירות.הכשרות בתחום לאשי מקצוע ותי • 

  כסים וימי עיון לבעלי תפקידים ברשויות.• 

  הכשרות במשרדי ממשלה שוים.• 

  טיפול משפחתי, זוגי ו/או הדרכת הורים, קבוצות להעצמה להורים וילדים.• 
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בין החברות המעיקי שירותי מיקור חוץ: מהות ישראל, המסלול לטראומה לחץ וחוסן, המכון 

, גשר במרכז חוסן, מרכז חוסן שער הג חר, חברת פילת,הדמוקרטי, מרכז משאבים, חברת אש

  קשרי קהילה ועוד.   – CRלעתיד, חברת דיאלוג, 

פתרון מיקור החוץ מעיק שירותים מקצועיים של מומחים רבים אשר לא  יתרוות למיקור חוץ:

יצירת היה יתן להעסיק את כולם כעובדי עירייה, לחברות יש יסיון מוכח בהטמעה של תוכיות ל

  חוסן קהילתי,

פתרון זה עשוי להיות מוך משמעותית מהקמה של מחלקת חוסן קהילתי עירוית, בשל תאי 

מיקור חוץ יכול  חדשים. העירייתחרות במכרז ברשות המקומית, וזמן תקופת הכשרה לעובדי  

   .העירייהמוריד לחץ ועומס לה

בותה, אחריותה ובעלותה של הרשות תוצאה בת קיימא מחייבת את מעור חסרוות למיקור חוץ:

חברה  המקומית. הרשות חייבת להיות עמוק בתוך התהליך כדי שיהיה בעל ערך וייצר זיכרון ארגוי.

  שלה ויאפשר זליגה של ידע. םהאיטרסילעירייה, ולא לשמור על  לויאליתחיצוית עלולה להיות לא 

הארגוי הוא קריטי להבה של הקהילה  ןהזיכרומתמשך ולא חד פעמי  בפרויקטבגלל שמדובר 

  בידיים מקומיות וזמיות. ריישאהמידע לכן חשוב שעצמה ולמעה על הצרכים לאורך זמן. 

 

 פעולות טקטיות 4חלופה 

 

הוא מוח כללי לתיאור אוסף של שיטות זולות וזמיות   ) Tactical urbanismעירויות טקטית (

שועדו כדי לשפר את השכוה והרחוב ולהפוך אותם למקומות לשיויים בסביבה הבויה בעיר, 

 עימים ובטוחים יותר ולהעצמת קהילות בעיר.

gPlace Makin  חים או במרחב הציבורי היאית, לפיה מרחבים מוזתיאוריה ופרקטיקה עירו

אוימיים יכולים וצריכים להפוך למקומות משמעותיים ופעילים באמצעות התערבויות זולות, 

  זמיות, דימיות ומוחות קהילה.

על פי סקירת הספרות והגדרת היעדים והמטרות כלים אלו משמעותיים בהשבחת המרחב השלישי 

 שהוא מפתח להעצמת האיתות הקהילתית.

פעולות של עירויות טקטית עשות בערים רבות בארץ ובעולם (ראה בספחים פעולות טקטיות 

ת של פעולות אלו הן שימוש בתשתיות עירויות קיימות, דיקורים שעשו בירושלים, למשל) היתרוו

  תכויים הדרגתיים, דימיות בקבלת ההחלטות ולמידה תוך כדי תועה.

פעולות של עירויות טקטית מתאפיית בשיתופי פעולה חוצי ארגוים המערבים מספר אגפים 

 רלווטיים ובכך מקלה בהיבט התקציבי ובכוח האדם הדרש.

ים רלווטיים לפעולות עירויות טקטיות: לשכת ראש העיר, מכ"ל העירייה, אגף קהילה אגפ

וחברה, אגף קיימות וחדשות, אגף תרבות, אגף לחיוך קדם יסודי, אגף החיוך, אגף תפעול + 

 ההגת הורי הגים.

 

 את הפעולות הטקטיות יש למקד במרחבים השלישיים ברחבי העיר:

 הבויפעולות במרחב הפיזי 



10 
 

המרחב הפיזי הבוי יכול לממש את עקרון החלפת המשאבים של חברי הקהילה. כך למשל בכלל 

אשכולי הגים בעיר או בחצרות בתי הספר הקיימים יתן להציב ספריות להחלפת משאבים בין 

ההורים ובכך להעצים את הקשר בין הפרטים בקהילה. מהלך זה מכין תשתית לקהילה במצבי 

  וד החלפת משאבים שהוא כאמור תאי לאיתות קהילתית.חירום ולעיד

החלפת משאבים יכולה לכלול צעצועים וספרים, כלי בית, ביגוד והעלה, וכל הדרש לחברי 

הקהילה. יצירת מרחבים שלישיים מהסוג הזה תתרום לתחושת השייכות הקהילתית של הפרטים 

 זוקת ספריית המשאבים.זה לזה וגם של הפרט אל העיר. על העירייה לדאוג לתח

יתן להתייחס גם למרחבים וספים בעיר דוגמת ספריות ציבוריות, מת"סים ואף תחות 

אוטובוס כמוקד לפעילות קהילתית או לחילופין לתחות מידע ורכישת ידע או ציוד רלווטי 

  לסקטור החקר.

 

 פעולות במרחב הטבעי

בוהה ביחס לערים אחרות בישראל, ומתקיימת כפר סבא היא עיר המאופיית במודעות סביבתית ג

בה תשתית חזקה של מרחבים טבעיים המוהלים על ידי הרשות המקומית והם בעלי פוטציאל 

להעצמת האיתות הקהילתית. הפעולות במרחב הטבעי היו קריטיות במהלך משבר הקורוה וביתר 

  שאת בעת סגרים ללא מסגרות חיוכיות והגבלות תועה.

על מת לממש את הפוטציאל הקהילתי במרחבים הטבעיים יש לקיים את עקרון "עירוב 

מעה הן להורים והן לילדים מבחית מרחב למשחק  ןייתהשימושים" באופן כזה שהמרחב הטבעי 

  וכן מרחב "מפלט" בעיר המשרה שלווה ותורם להפחתת סטרס במצבי לחץ משבריים.

(גיות קהילתיות, פארקים, ריאות ירוקות) אירועי קהילה  ימיםהקייתן לקיים במרחבים הטבעיים 

להורים ולילדים בשת"פ עם אגף קיימות ועסקים מקומיים. למשל: מתן רשיון לעגלות קפה להורים 

 ובו בזמן הפעלות לילדים ופעילויות לכל המשפחה.

כמרחבים  יש לממש את הפוטציאל של המרחבים הטבעיים בעיר בימי שגרה על מת שיתפקדו

מעצימים גם בימי חירום, אליהם תתקז הקהילה ותקיים קשרים מעצימים התורמים להעלאת 

  החוסן הפשי.

 

  פעולות במרחב הווירטואלי

 בקרב הסקטור החקר עולה כי קיימת תשתית חזקה של כסים דיגיטליים פעילים:

 ותים והשכוקבוצות ווטסאפ בכל הג  

 ים בכפר סבא"קבוצת פייסבוק "פורום הורי הג  

 עמוד הפייסבוק של עיריית כפר סבא  

 אתר עיריית כפר סבא  

 עמוד הפייסבוק של אגף קהילה וחברה 

  

קריטיות בזמי חירום ככלי מפתח להפצת מידע, עדכוים והודעות  יהווירטואלהפעולות במרחב 

כזה  -התהווה בעשור האחרון כמרחב קהילתי לכל דבר ועיין  יהווירטואללקהל רחב. המרחב 

 ) ועוד.wellbeingשהפרטים בו מקיימים קשרי גומלין, מטפח מהיגות, תורם לתחושת השלומות (

באמצעות מהלי קהילות, מומחי תוכן וסושיאל והקמת קבוצת פייסבוק ייעודית לכלל הורי הגים 
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ומחי קהילות, ומופצת בכסים הדיגיטליים יתן להעצים את בעיר המוהלת על ידי אשי תוכן, מ

 האיתות הקהילתית בדרכים אלו:

 .ות, מידע, מוצריםמשאבים מקומיים: החלפת רעיו  

  קודות תורפה, איתורי מעורבות ועשייה קהילתית: סקרים לאיתור צרכים ווגפיתוח מ

  וטיפוח מהיגות בתתי קהילות.

 ) תחושת שלומותwellbeing גש באופןתוכן ייעודי ממוקד אוכ' המטרה שמו :(

  קומויקטיבי בשגרה ובחירום.

 

הכולל: יהול ₪ אלף  300של הסקטור החקר:  יהווירטואלתקציב שתי מוערך לפעילות במרחב 

טקסט, וידאו, שמע. העלאה  –קהילה ברשתות חברתיות. ייזום תוכן. כתיבה ועריכה 

 לפלטפורמות והפצה

  

	לבחינת החלופות קריטריונים
 

 קריטריוים ורמטיביים ומעשיים על פיהם ייבחו החלופות הם:

 אפקטיביות  

מימוש מטרות המדייות: הגברת החוסן הקהילתי של הורים לילדי גילאי גן בשגרה 

  וחרום 

  (כלי מדידה: סקרים).

 יעילות  

  תוצאה מרבית מהשקעה תוה (יטור שוטף).

 בציעות פוליטית  

  לביצוע מבחיה פוליטית (הסכמה מרבית של מועצת העיר).האם יתן 

 בציעות מעשית  

  עמידה בלו"ז, עמידה בתקציב, יכולת פיקוח העירייה.

 גמישות  

  "החזרת הגלגל לאחור". -יכולת התמודדות עם אירועים בלתי צפויים 
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תהערכת החלופו 	
פעולות 

 טקטיות

מיקור חוץ הקמת יחידת

 הורים

המשך

 המצב

 הקיים

*** * *** * -אפקטיביות

מימוש מטרות 

הגברת  -המדייות 

 החוסן הקהילתי

*** ** ** * 
תוצאה -יעילות 

מרבית מהשקעה 

 תוה

*** *** *** -בציעות פוליטית 0

היתכות לביצוע 

 מבחיה פוליטית

** *** ** -בציעות מעשית 0

 עמידה בלו"ז

** * *** -בציעות מעשית  0

 עמידה בתקציב

*** ** *** *** 
-בציעות מעשית

יכולת פיקוח 

 הרשות

*** ** *** היכולת -גמישות  0

התמודדות עם 

אירועים בלתי 

 צפויים
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 *** החלופה מממשת את הקריטריון במידה מלאה

  ** החלופה מממשת את הקריטריון במידה חלקית

  במידה מעטה* החלופה איה מממשת את הקריטריון או מממשת אותו 

  הקריטריון איו רלווטי או שהוא אדיש ביחס לכל החלופות 0

 

 

 

 

	ניקוד החלופותסיכום 
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	סיכום
 

לאחר בחית החלופות עפ"י הקריטריוים שהוגדרו, החלופות בעלות היקוד הגבוה ביותר הן: 

מרכז הורים קיים, וכן קיטת פעולות טקטיות הקמת יחידת הורים צעירים או עיבוי/שיוי תמהיל 

   .עירויות במרחב השלישי

 תחלופב ת הקמת מרכז הורים לבחון אפשרות לשילוב חלופלההלת העיר כפר סבא  או ממליצים

  ככלי המדייות המיטבי להעצמת החוסן הפשי של הורים לילדים בגילאי גן בכפר סבא. 4

 

  מסקנה
  

קהילתיות במרחב -קהילה, הוקטת בפעולות טקטיות עירויות יחידת הורים צעירים באגף

 השלישי, היא הפתרון להעצמת החוסן הפשי של הורים לילדי גן בשגרה ובחירום בכפר סבא.

  

 וי, עירוב שימושים במרחבים -הצעות לפעולה: ספריות להחלפת משאבים במרחב פיזיב

 הווירטואלי.טבעיים, יצירת תשתית תוכן ופעילות במרחב 

 יתוחה: כלל הפעילות בעצימות ביות -עקרון מת לייצר איתגבוהה בשגרה על מ

  קהילתית שתוכיח את עצמה בחירום.

 .ותוך, תפעול, דוברות, קיימות וחדשאגפים לשיתופי פעולה: קהילה, תרבות, חי  

  פעולותbottom up היגים מתוך הקהילה המזהים ומתווכים צרכיםבזמן : באמצעות מ

 אמת.

  כסיםות קהילתית: סקרים המופצים בסור איתאמצעי מעקב אפקטיביות וס

  הדיגיטליים.
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